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SMS bankas pakalpojuma lietosana

o Pakalpojuma visparcjs apraksts

SMS banka nodrosina klientiem iespéju sanemt informdaciju par norékinu konta un maksajumu kartes
darfjumiem, izmantojot Tszinas jeb SMS.

Pakalpojums ietver:

informacijas sanemsanu par iendkosSiem un izejoSiem maksajumiem norékinu un/vai kartes konta ar
iesp&ju noradit minimalo summu, sdkot ar kuru 1szinas tiek nosatrtas;

iespéju ieklaut informaciju par pieejamo naudas lidzek|u atlikumu kartes vai norékinu kontad uz 1szinas
nosatisanas bridi;

o informdaciju par darfjumiem, tai skaitd pirkumiem, kas veikti ar maksajumu kartém;

@ SMS bankas apturésanu un atkdrtotu aktivizésanu ar Tszinas palidzibu.

SMS bankas servisa numurs e +37120 00 2004
0



SMS bankas pakalpojuma lietosana

9 Pieslégsana e Iszinu valoda
Lai izmantotu SMS bankas pakalpojumu, o Iszinas iesp&jams sanemt latviedu, anglu
klientam banka klGtiené vai internetbanka vai krievu valoda (latinu burtiem). VEélamo
janoslédz igums par SMS bankas 1szinu valodu klients norada flguma.

pakalpojuma lietoSanu.

o Ja tiek izsniegta maksajumu karte, SMS 0 Péc lguma noslégSanas izvéléto valodu
banka tiek pieslegta péc attiecigd hlguma iesp&éjams nomaintt internetbankad,
parakstisanas. parakstot jaunu pieteikumu (lgumu).
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SMS bankas pakalpojuma lietosana

e Iszinu veidi

SMS bankas pakalpojuma ietvaros klients var izmnantot divu veidu Tszinas.

o Iszinas péc pieprasijuma

Informacija tiek nosatita péc klienta pieprasijumaiszinas.

Pieprasijuma
Iszina

Funkcijas apraksts

ON

SMS bankas pakalpojuma atkadrtota aktivizéSana.

OFF

Uz laiku partraukt SMS bankas pakalpojumu
sanemsanu.

Piezime: nav iesp&jams izmantot juridisko personu
kartém attiecibd uz 1szindm par izejoSajam summam.
Juridiska persona var atteikties no Tszinu sanemsanas
par izejosajdm summam no kartes konta, iesniedzot
bankad parakstrtu iesniegumu. lesniedzot Sadu
iesniegumu, klients vienlaikus uznemas pilnu atbildibu
par iespéjamu kartes konta atlikuma samazingjumu,
kas var rasties neautorizétu darjjumu rezultata.

CBAL#XXXX

XXXX - maksdjumu kartes numura pédégjie Cetri cipari.
Tiek nosatrta informacija par faktiski pieejamiem
naudas lidzekliem kartes vai norékinu kontd uz Tszinas
nosatisanas bridi.

e Automatiskas iszinas

Informacija tiek nosutita automdatiski saskana ar
[lguma norddrttajiem parametriem - par
iendkoSiem vai izejoSiem, vai abu veidu
darfjumiem, ieklaujot vai neieklaujot informaciju
par faktisko konta atlikumu, izvélétajaiszinas
valoda un laika.

Klients var izvéléties 1szinu satiSanas laiku:

@ 24 h diennaktr;

@ no plkst. 8.00 lidz 22.00.
Iszinas par darfjumiem arpus ST laika tiek
nosUtrtas ndkamaja diend plkst. 8.00.

Piezime: Iszinu sUti$ana notiek péc laika zonas
GMT+02.00 laika.
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SMS bankas pakalpojuma lietosana

e Iszinu saném¢éja mobila talruna numurs

Sleédzot hlgumu par SMS bankas pakalpojumu, klients var noradit:

0 vienu mobila talruna numuru visiem kontiem un kartém;

@ dazadus talruna numurus katram kontam vai kartei.
Katrai kartei var noradrt ne vairdk ka vienu talruna numuru, savukart norékinu kontam - ltdz tris talruna
numuriem.

Piezime: noformé&jot igumu par SMS bankas pakalpojuma lietoSanu internetbankd, tdlruna numurs janordada
starptautiska formata (noradot valsts kodu un apgabala kodu, ja tads ir) bez “+” zZimes.

Ja klients vélas nomaintt talruna numuru, uz kuru tiek nosatitas 1szinas, klientam jGiesniedz briva forma
rakstits un parakstits iesniegums banka klatiené vai internetbanka.
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SMS bankas pakalpojuma lietosana

o Norékinu veidi par 1szinam

Klients var izvéleéties vienu no diviem norékinu veidiem par 1szinu satisanu:

o Viens norékinu konts par visam Iszindm e Attiecigais konts par konta iszindm
Komisijas maksa par visam nosatitajadm Komisijas maksa par 1szinu satisanu tiek
Tszindm tiek ieturéta no viena klienta leturéta no ta konta, par kuruiszina tika
izvéléta norékinu konta. nosutrta.

Komisija tiek aprekindta par katru nosatito Tszinu saskand ar pakalpojuma cenrddi.
Komisija tiek ieturéta vienu reizi diend (dienas beigds), summéjot visas $ajd periodd nosatitds Tszinas.
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SMS bankas pakalpojuma lietosana

O Kontakti

Ja Jums rodas jautdjumi vai nepiecieSama palidziba ieprieks
minéto darbibu veiksang,

IGddzu, sazinieties ar:

® savuklientu menedzeri
vai

® masu klientu apkalposanas centru:
® 37167359000
@ bank@ribbank.com
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