Regionala
Investiciju Banka

Fizisko personu datu apstrades principi

Fizisko personu datu apstrades principi, turpmak — Datu apstrades principi, nosaka kartibu, kada Banka
apstrada Personas datus. Datu apstrades principi tiek pieméroti Bankas veiktajai Personas datu apstradei,
t.sk., tadai, kas uzsakta pirms Datu apstrades principu spéka stasanas.

Detalizétaka informacija par Personas datu apstradi var but ieklauta starp Banku un Datu subjektu
noslégtajos ligumos, citos dokumentos, kas ir saistosi Datu subjektam, ka ari Bankas majaslapa.

1. Lietotie termini:

1.1. Apstradatajs — Bankas sadarbibas partneris (fiziska vai juridiska persona, iestade vai cita noskirta
struktdra), kas, pamatojoties uz rakstveida ligumu, Bankas varda un interesés apstrada Personas datus.
1.2. Banka — AS "Regionala investiciju banka”, registréta Latvijas Republikas Komercregistra ar reg.
Nr. 40003563375, juridiska adrese J. Alunana iela 2, Riga, LV-1010.

1.3. Bankas majaslapa — Bankas majaslapa interneta: www.ribbank.com.

1.4. Datu subjekts — fiziska persona, kas ir nodibinajusi darijjuma attiecibas ar Banku, vai kas ir saistita ar
sadam darijuma attiecibam, t.sk. Klients — fiziska persona, Klienta parstavis, Patiesais labuma guvéjs,
saistitas personas, galvinieks, Bankas izsludinato vakancu kandidats, ar Banku saistita persona,
sadarbibas partneris, ka ari personas, kas $ada statusa ir bijusas ieprieks vai jebkada veida izteikusas
vélmi par tadam klat vai sadu statusu tam paredz normativo aktu prasibas, un jebkura cita identificéta
vai identificéjama fiziska persona un kuras Personas datus Banka apstrada.

1.5. Distances sazinas lidzeklis — jebkurs Iidzeklis, t.sk., attalinatais konta vadiSanas lidzeklis, ko bez
maksajuma pakalpojuma sniedzéja un maksajuma pakalpojuma izmantotdja vienlaicigas fiziskas
klatbatnes var izmantot ligumu slégSanai starp Datu subjektu un Banku un Bankas pakalpojumu
sanemsanai/sniegsanai.

1.6. Klients - fiziska vai juridiska persona, vai $adu personu apvieniba, kas izmanto, ir izmantojusi vai
izteikusi vélésanos izmantot Bankas pakalpojumus un/vai, kas rikojas ka maksatajs vai maksajuma
sanémgjs.

1.7. NILLTPFNL - Noziedzigi iegltu lidzeklu legalizacijas un terorisma proliferacijas finansésanas
novérsanas likums.

1.8. Patiesais labuma guvéjs - fiziska persona, kura ir Klienta — juridiskas personas — ipasnieks vai
kura kontrolé Klientu, vai kuras varda, laba, interesés tiek nodibinatas darjjuma attiecibas vai tiek veikts
gadijuma rakstura darijums, un ta ir vismaz:

a) attieciba uz juridiskajam personam — fiziska persona, kurai tiesas vai netiesas lidzdalibas veida
pieder vairak neka 25 procenti no juridiskas personas kapitala daJam vai balsstiesigajam akcijam
vai kura to tiesa vai netiesa veida kontrolg,

b) attieciba uz juridiskiem veidojumiem — fiziska persona, kurai pieder vai kuras interesés ir
izveidots vai darbojas juridisks veidojums vai kura tiesa vai netiesa veida isteno kontroli par to,
tostarp kura ir $ada veidojuma dibinatajs, pilnvarnieks vai parraudzitajs (parvaldnieks).

1.9. Personas dati (Dati) — jebkura informacija, kas sniedz kadas zinas par Datu subjektu, tai skaita
objektivi fikseéjama informacija (pieméram, vards, uzvards, personas kods, adrese, talruna numurs, konta
numurs un konta informdcija) un ari subjektiva informacija par Datu subjektu (pieméram, kreditreitings).
Tapat ar Personas datiem ir saprotama jebkada forma fikséta informacija, t.i., gan rakstiski papira
formata, gan elektroniska formata, gan audio un video ierakstos fikséti dati, gan foto, gan fikséti
biometriskie dati.

1.10. Personas datu aizsardziba - normativajos aktos paredzéts pasdkumu kopums, ko Banka
nodrosina, apstradajot Personas datus.
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1.11. Personas datu apstrade — jebkada ar Personas datiem veikta darbiba vai darbibu kopums, ko veic
manuali vai automatizéti (pieméram, Personas datu vaksana, redistracija, organizésana, strukturésana,
glabasana, pielagosana vai padrveidosana, atgtsana, izmantosSana, izpausana, ierobeZosana, dzésana,
{znicindsana u.c.).

1.12. Piekrisana — Datu subjekta piekriSana, kas ir konkréta, apzinata, ar viennozimigam darbibam un
brivi sniegta rakstiska vai mutiska norade uz attiecigas personas piekrisanu Personas datu apstradei
noteikta apjoma un atbilstosi Bankas noraditajiem nolGkiem.

1.13. Profilésana — jebkura veida automatizéta personas datu apstrade, kas izpauzas ka Personas datu
izmantosSana, noluka izvértét konkrétus ar Datu subjektu saistitus personiskus aspektus, jo ipasi analizét
vai prognozét aspektus saistiba ar Datu subjekta uzvedibu, finansu stavokli, sniegumu u.tml.

1.14. Tresa persona — jebkura persona, kas nav Banka, Bankas darbinieks, Bankas tiesi pilnvarota persona
un nav Apstradatajs un kurai ir savi neatkarigi noltki Personas datu apstradei.

1.15. Tresas valstis — teritorijas, kas ir arpus Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomiskas zonas.

2. Visparigie noteikumi

2.1. Fizisko personu datu apstrades principos visparigi aprakstits, ka tiek organizéta Personas datu
apstrade. Papildus Siem principiem Personas datu apstrade var but ietverta ligumos, ka ari citos ar Bankas
pakalpojumiem saistitos dokumentos.

2.2. Banka nodrosina Personas datu apstradi atbilstoSi Eiropas Parlamenta un Padomes regulai (ES)
2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un sadu datu brivu apriti
un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) un Latvijas Republikas
normativajiem aktiem un Tsteno atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus Personas datu
aizsardzibai.

3. Personas datu kategorijas
Personas datus Banka var iegtt no Datu subjekta, un Bankas un Datu subjekta sadarbibas, t.sk.

Bankas pakalpojumu izmantosanas rezultata, ka ari no citiem avotiem, pieméram, no dazadiem

publiskiem vai ierobezotas pieejamibas registriem vai TreSajam personam. Banka var ierakstit talruna

sarunas, uznemt un saglabat foto / video attélus, saglabat saraksti, u.c. veida dokumentét datu subjekta
komunikaciju ar Banku.
Banka var veikt $adas, bet ne tikai, Personas datu kategorijas ietilpstosu Personas datu apstradi:

3.1. identitates dati (pieméram, vards, uzvards, personas kods, dzimsanas datums un vieta, informacija
par personu apliecinosu dokumentu u.c.);

3.2. kontaktinformacija (pieméram, adrese, e-pasta adrese, talruna Nr. u.c.);

3.3. dati par Datu subjekta izglitibu un profesionalo pieredzi;

3.4. finanSu dati (pieméram, informacija par Datu subjekta ienakumiem, iendkumu un turibas izcelsmi,
Ipasumiem, kontiem, saistibam, kreditiem, finansu pieredzi, darijumiem, t.sk., darijumiem ar finansu
instrumentiem u.c.);

3.5. ar Datu subjektu saistito personu dati (pieméram, Datu subjekta gimenes loceklu Dati u.c.);

3.6. ar savstarpéjo sadarbibu un Bankas pakalpojumiem saistitie dati (pieméram, informdcija par
lesniegtajiem pieteikumiem, iesniegumiem, savstarpéji noslégtajiem ligumiem un to izpildi
veiktajiem darijumiem, maksajumiem u.c.);

3.7. normativajos aktos paredzéto Bankas pienakumu izpildes rezultata iegatie/raditie dati (pieméram,
Dati, ko Banka ieguvusi NILLTPFNL prasibu izpildes rezultatda, Dati, ko Banka ieguvusi saistiba ar
valsts iestazu, valsts amatpersonu, uzraudzibas un tiesibsargajoso iestazu pieprasijumiem, Dati par
Datu subjekta nodoklu rezidenci u.c.);

3.8. ar Bankas un Datu subjekta sazinu saistitie dati (pieméram, Dati, kas tiek iegati Bankas un Datu
subjekta sazinas rezultata, pieméram, veicot saraksti, telefonsarunas, apmekléjot Bankas telpas,
Bankas mdjaslapu vai sazinoties ar Banku citos kanalos u.c.);

3.9. ar Bankas pakalpojumiem saistitie dati (pieméram, ligumu izpilde, veiktie dartjumi ligumi,
pleteikumi);

3.10. audio un video dati, pieméram, videonovérosanas vizualais materials, ka ari talrunu sarunu ieraksti.

3.11. Tpasu kategoriju dati (pieméram, dati par Datu subjekta veselibu, daltbu arodbiedriba u.c.).
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4. Personas datu apstrades noliiki

4.1.
4.2.
4.2.1.
42.2.
4.2.3.
424,

4.2.5.

4.2.6.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.
4.38.

4.9.

Banka var veikt Personas datu apstradi $ados, bet ne tikai, noltkos:

Bankas personala vadibas nodrosinasanai;

Bankas pakalpojumu sniegsanai, t.sk.:

Klienta identifikacijai;

konta apkalposanas pakalpojumu sniegsanas nodrosinasanai (pieméram, maksajumu un
parvedumu starp finansu instittcijam nodrosinasanai u.c.);

attalinato Bankas pakalpojumu nodrosSinasanai (pieméram, Internetbankas un SMS bankas
pakalpojumu nodrosinasanai u.c.);

kreditéSanas pakalpojumu sniegsanai (pieméram, Klienta/ galvinieka/kilas devéja kreditspéjas u.c.
parametru izvértésanai);

maksajumu karSu pakalpojumu sniegSanai (pieméram, maksajumu karsu izgatavosanas,
personalizdcijas un izsniegsanas nodrosindsanai, maksajumu karsu darljumu autorizdacijas,
darijumu apstrades, darjumu uzraudzibas un maksdjumu karsu celojumu apdroSindsanas
nodrosindsanai u.c.);

ieguldijumu pakalpojumu sniegsanai (piemeéram, ar finansu instrumentiem saistitu pakalpojumu
sniegsanai, taja skaita, izmantojot talruni u.c.);

sazinas nodros$inasanai ar Datu subjektu (pieméram, Bankas pazinojumu nosatisanai, telefoniskai
sazinai u.c.);

normativos aktos noteikto Bankas piendkumu izpildei (pieméram, Klienta/potenciala klienta
izpeétei, t.sk. Klienta/potenciala klienta identifikacijai, Patiesa labuma guvéja un politiski nozimigas
personas noskaidrosanai, NILLTPFNL prastbu izpildei u.c.);

informacijas apmainas nodrosSinasanai ar valsts iestadem (pieméram, Latvijas Bankas Kreditu
registram, Latvijas Bankai, Valsts ienémumu dienestam u.c.), izmeklésanas u.c. tiesibsargajosam
iestadém, valsts amatpersonam ;

tirgvedibas (marketinga) vajadzibam (pieméram, komercidlu pazinojumu sitisanai), pamatojoties
uz datu subjekta piekrisanu, ja to nosaka normativo aktu prasibas. Bankai nav nepiecieSama datu
subjekta piekrisana pakalpojumu piedavasanai un reklamésanai Bankas timekla vietng,
internetbanka vai mobilaja lietotné.

risku novértésanai, parvaldisanai un novérsanai;

Bankas saimniecisko un administrativo aktivitasu veikSanai (pieméram, fiziskas drosibas
nodrosindsanai un ipasuma aizsardzibai, ar Bankas konsoliddaciju saistitai informdcijas apmainai,
sadarbibas nodrosinasanai ar Bankas sadarbibas partneriem, dokumentu aprites nodrosinasanai,
arhivésanas nodrosindsanai, tulkosanas pakalpojumu izmantosanai u.c.);

Bankas tiesibu un interesu aizstavibai un realizacijai (pieméram, Bankas tiesibu un interesu
aizstavibai tiesas u.c. valsts iestadeés, paradu atgasanas un piedzinas darbibu veiksanai, juridisko
pakalpojumu izmantosanai, Bankas prasijuma tiesibu nodosanai (cedésanai) TreSajam personam
u.c.).

5. Personas datu apstrades tiesiskais pamats

Banka apstrada Personas datus tikai tada gadijuma, ja tam ir tiesisks pamatojums. Ir iesp&jami sadi

Personas datu apstrades tiesiskie pamati:

5.1.

5.2.

5.3.
54.

5.5.

Bankas pienakums apstradat Datu subjekta Personas datus izriet no Bankai saistosam normativo
aktu prasibam (juridiska pienakuma izpilde);

Personas datu apstrade ir nepiecieS$ama, lai sniegtu Bankas pakalpojumu, ka ari, lai nodibinatu un
izpilditu ligumiskas attiecibas;

Banka ir sanemusi Datu subjekta Piekrisanu;

Personas datu apstrade nepiecieSama visparéjas drosibas, sabiedribas, Tresas personas, Bankas
vai Datu subjekta tiesibu un interesu aizstavibai;

Personas datu apstrade ir nepiecieS$ama Bankas vai Tresas personas legitimo interesu ievérosanai.
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6. Personas datu sanémeéji vai sanemeéju kategorijas
Pastavot atbilstoSam tiesiskajam pamatam un noldkam, Banka var izpaust Personas datus Datu

sanémeéjiem, kas ietilpst sadas, bet ne tikai, Datu sanéméju kategorijas:

6.1. Bankas darbinieki;

6.2. Bankas sadarbibas partneri (t.sk., Apstradataji)/to darbinieki (pieméram, MasterCard Europe Spr,
kam Personas dati var tikt nodoti ar noliku nodrosinat maksajumu karsu pakalpojumu sniegsanu.
Bankas korespondéjosa banka, kam Personas dati var tikt nodoti ar noltku nodrosinat Maksdjuma
veiksanu u.c.);

6.3. valsts iestades, valsts amatpersonas, uzraudzibas un tiesibsargajosas iestades un citas iestades un
amatpersonas (pieméram, Latvijas Banka, kam Personas dati var tikt nodoti ar noliku iesniegt
normativajos aktos paredzétos Bankas parskatus u.c.);

6.4. reqistri (pieméram, Latvijas Bankas Kreditu registrs, kam Personas dati var tikt nodoti ar noliku
izpildit normativajos aktos paredzéto Bankas zinosanas pienakumu u.c.);

6.5. ar Bankas tiesibu un pienakumu realizaciju saistitu pakalpojumu sniedzéji un sadarbibas
partneri/to darbinieki (pieméram, juridisko pakalpojumu sniedzéji, kam Personas dati var tikt nodoti
ar nolaku nodrosinat Bankas tiestbu un interesu aizstavibu tiesds u.c. valsts iestades u.c.);

6.6. ar Datu subjektiem saistitas personas (pieméram, pilnvarnieki, juridisko pakalpojumu sniedzéji u.c.);

6.7. Bankas grupa esosas juridiskas personas.

7. Personas datu nosiitiSana uz TreSo valsti un piemérotas garantijas Datu aizsardzibai

7.1.  Banka nosuta Personas datus uz TreSo valsti, ja ir veikti pienacigi droSibas pasakumi. Banka
pienem, ka Datu nosttisana uz TreSo valsti ir tiesiska, ja tiek nodroSinats kads no $adiem
pasakumiem:

7.1.1. Eiropas Komisija ir pienémusi [émumu, ka noteiktas Tresas valsts teritorija nodrosina pietiekamu
aizsardzibas [imeni;

7.1.2. starp Banku un TreSaja valstl esosu TreSo personu ir noslégts sadarbibas ligums, piemérojot
Eiropas Komisijas izstradatas standarta Datu aizsardzibas klauzulas;

7.1.3. veikti citi pasakumi, kas atbilstosi normativo aktu prasibam atzistami par pienacigiem drosibas
pasakumiem (pieméram, piemeéroti citi apstiprindti noteikumi, rictbas kodeksi, sertifikacijas u.tml.).

7.2.  Nepastavot nevienam no normativajos aktos minétajiem drosSibas pasakumiem, Personas datu
nosutisana uz TreSo valsti var notikt gadijuma, ja ir piemérojams kads no normativajos aktos
minétajiem iznémuma tiesiskajiem pamatiem, pieméram, bet ne tikai — Datu subjekts ir devis
PiekriSanu vai Personas datu nosutisana uz TreSo valsti ir nepiecieSsama, lai izpilditu ligumus starp
Datu subjektu un Banku (pieméram, Datu nosatiSana Tresaja valsti esoSai korespondentbankai ir
vajadziga, lai nodrosinatu Datu subjekta veikta maksajuma izpildi).

8. Personas datu glabasanas ilgums

8.1.  Banka glaba Personas datus saskana ar normativajos aktos noteiktajiem terminiem un tikai tik ilgi,
cik tas nepiecieSsams konkrétam nolikam. Tomér Banka vérs uzmanibu, ka, sasniedzot sakotnégji
noteikto Personas datu apstrades noltku, var rasties jauni legitimi noltki So Personas datu
apstradei, kas var bat par pamatu glabat Personas datus ilgak, neka sakotnéji noteikts.

9. Datu subjekta tiesibas
Banka nodrosina Datu subjektam Sadas normativajos aktos paredzétas tiesibas:

9.1. Tiesibas pieklit saviem Personas datiem

9.1.1. So tiesibu ietvaros Datu subjekts var:

9.1.1.1. sanemt apstiprindjumu savu Personas datu apstradei, t.i., uz Datu subjekta pieprasijumu sanemt
atbildi no Bankas, ka Datu subjekta Personas dati tiek/netiek apstradati;

9.1.1.2. piek|ut saviem Personas datiem, t.i. — iegQt savu Personas datu (nevis dokumentu), kas ir Bankas
riciba, kopiju;

9.1.1.3. sanemt papildu informaciju par savu Personas datu apstradi.
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9.1.2. Sis tiesibas Banka nodrosina bez maksas, tomér Bankai ir tiesibas piemérot maksu saskana ar
Bankas Cenradi vai atteikt pieprasijuma izpildi vispar, ja Datu subjekta pieprasijums ir acimredzami
nepamatots vai parmérigs.

9.2. Tiesibas labot Personas datus

9.2.1. Datu subjektam ir tiesibas pieprasit, lai Banka bez nepamatotas kavésanas labotu neprecizus
Bankas riciba esosus Datu subjekta Personas datus.

9.3. Tiesibas uz Datu parnesamibu

9.3.1. Datu subjektam ir tiesibas sanemt no Bankas Personas datus par sevi, lai tos saglabatu un,
pieméram, nodotu citam pakalpojumu sniedz&jam. Sis tiesibas attiecas tikai uz tadiem Personas
datiem, kuri atbilst Sadam pazimém:

9.3.1.1. Personas dati attiecas uz konkréto Datu subjektu, kurs ir veicis pieprasijumu;

9.3.1.2. Personas datus Bankai ir iesniedzis pats Datu subjekts;

9.3.1.3. Personas datu apstrades tiesiskais pamats ir Piekrisana vai llgumisku attiecibu nodibinasana un

izpilde;

9.3.1.4. sada Personas datu apstrade tiek veikta ar automatizétiem lidzekliem.

9.3.2. Sis tiesibas Banka nodrosina, ja tas ir tehniski iesp&jams, un bez maksas, tomér Bankai ir tiesibas
piemérot maksu saskana ar Bankas Cenradi, ja Datu subjekta pieprasijumi ir acimredzami
nepamatoti vai parmérigi.

9.4. Tiesibas tikt aizmirstam

9.4.1. Datu subjektam ir tiesibas pieprasit, lai Banka bez nepamatotas kavésanas partrauktu Datu
subjekta Personas datu apstradi un dzéstu tos, ja:

9.4.1.1. Personas dati vairs nav nepiecieSami saistiba ar noltkiem, kados tie tika sakotngji vakti vai citadi

apstradati;

9.4.1.2. Datu subjekts atsaucis savu PiekriSanu, uz kuras pamata Personas datu apstrade tika veikta un

ja nav cita tiesiska pamata Personas datu apstradei;

9.4.1.3. Datu subjekts iebildis Personas datu apstradei un péc legitimo intereSu atkartota izvértéjuma

Banka atzist, ka apstradei nav svariga tiesiska pamata vai apstrade notiek tirgvedibas
(marketinga) noltkos.

9.4.2. Bankai ir tiesibas nedzést Personas datus $ados gadijumos:

9.4.2.1. ja Personas datu apstrade Bankai jaturpina veikt, izpildot juridisku pienakumu (Datu apstrades

pienakumu nosaka normativo aktu prasibas);

9.4.2.2. Personas datu apstrade ir nepiecieSsama arhivésanas noltkos;

9.4.2.3. citos gadijumos, pastavot attiecigam tiesiskam pamatam.

9.5. Tiesibas ierobezot apstradi

9.5.1. Datu subjektam ir tiesibas pieprasit, lai Banka ierobezotu Datu subjekta Personas datu apstradi
noteiktos gadijumos un uz noteiktu terminu:

9.5.1.1. ja Datu subjekts apstrid Personas datu precizitati — uz laiku, kamér Banka parbauda Personas

datu precizitati;
9.5.1.2. ja apstrade ir nelikumiga, un Datu subjekts iebilst pret Personas datu dzésanu, tas vieta pieprasa
Personas datu izmantoSanas ierobezoSanu — uz laiku, kadu Datu subjekts ir pieprasijis;

9.5.1.3. ja Bankai Personas dati apstradei vairs nav vajadzigi, tacu tie ir nepiecieSami Datu subjektam, lai
celtu, 1stenotu vai aizstavétu likumigas prasibas — uz laiku, kadu Datu subjekts ir pieprasijis un
pamatojis;

9.5.1.4. ja Datu subjekts ir iebildis pret apstradi, kas pamatota ar Bankas legitimajam interesém — uz

laiku, kamér tiek parbaudits, vai Bankas legitimas intereses ir svarigakas par Datu subjekta
legitimajam interesém.

9.5.2. Banka pirms ierobezojumu atcelSanas par to informé Datu subjektu.

9.6. Tiesibas iebilst

9.6.1. Datu subjektam ir tiesibas iebilst pret vina Personas datu apstradi, ja ta ir balstita uz legitimajam
interesém, tai skaita uz Profilésanu tirgvedibas (tieSa marketinga) nolukiem (pieméram, komercialu
pazinojumu sanemsanai).

9.6.2. Datu subjekts nav tiesigs iebilst pret Datu apstradi, ja Personas datu apstrades pamats ir:

9.6.2.1. piekriSana;
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9.6.2.2. ligumisku attiecibu nodibinasana un izpilde;

9.6.2.3. juridiska pienakuma izpilde;

9.6.2.4. Datu subjekta vai TreSo personu vitali svarigu interesu aizsardziba.

9.7. Tieslbas attieciba uz automatizétu individualo Ilemumu pienemsanu

9.7.1. Datu subjektam ir tiesibas netikt paklautam pilniba automatizétai individudla lémuma
pienemsanai, tostarp Profilésanai, ja Sadi pienemts lemums attieciba uz Datu subjektu rada
tiesiskas sekas vai [1dziga veida ietekmé Datu subjektu. Datu subjektam nav tiesibu atteikties no
sadu lemumu pienemsanas, ja:

9.7.1.1. 1émums ir nepiecieSams, lai noslégtu vai izpilditu starp Banku un Datu subjektu noslégtu ligumu;

9.7.1.2. 1émuma pienemsana ir atlauta saskana ar piemérojamiem normativajiem aktiem;

9.7.1.3. Datu subjekts ir devis Piekrisanu.

9.8. Tiesibas atsaukt Piekrisanu

9.8.1. Ja Personas datu apstrade tiek veikta uz Piekrisanas pamata, Datu subjektam ir tiesibas atsaukt
Piekrisanu.

9.8.2. Piekrisanas atsauksanas rezultata Banka turpmak neapstradas Personas datus noltkiem, kadiem
Piekrisana tika atsaukta, ja vien nepastav cits Personas datu apstrades tiesiskais pamats. Péc
Piekrisanas atsauksanas Bankai ir tiesibas Personas datus apstradat citiem legitimiem noltkiem.

10. Sikdatnes
Savas timekla vietnés Banka izmanto sikdatnes. Papildus informacija par sikdatnu izmantosanu ir
pieejama https://www.ribbank.com/lv/informacija-par-sikdatnu-izmantosanu.

11. Videonovérosana

11.1. Lai nodroSinatu Bankas apmeklétaju, darbinieku, Tpasuma drosibu Banka tiek veikta
videonoveérosana.

11.2. NovéroSanas kameru darbibas zonas ir attiecigi markétas ar informativu zimi.

12. Datu subjekta tiesibu realizacija

12.1. Datu subjektam ir tiesibas pieprasit informaciju par savu datu apstradi, ka ari pieprasit dzést vai
labot savus datus, ja tie ir mainijusies vai ir neprecizi cita iemesla dé|, pieprasit ierobezot to
apstradi, vai ari iebilst pret savu datu apstradi. Sada gadijuma jaiesniedz rakstisks pieprasijums
(internetbanka vai klatiené Banka vai Bankas parstavnieciba). Informacijas pieprasijumam
ieteicams izmantot Bankas veidlapu “Datu subjekta informacijas pieprasijums” (1X.241), kas
pieejama Bankas majaslapa.

12.2. Pieprasijuma precizi janorada kadas no datu subjektu kategorijam esat saistits ar Banku
(potencialais klients, klients, potencialais darbinieks, darbinieks, vai ari cita kategorija — ja
sadarbiba ir notikusi, bet citas kategorijas tas nav ietverams).

12.3. Bankai ir tiesibas precizét Datu subjekta pieprasijumu, pieméram, ladzot noradit laika periodu.

12.4. Banka izskata Datu subjekta pieprasijumu un veic pieprasijuma minétas darbibas bez nepamatotas
kavésanas un jebkura gadijuma 1 (viena) ménesa laika no pieprasijuma sanemsanas informé Datu
subjektu par veiktajam darbibam. Banka var pagarinat vél uz 2 (diviem) méneSiem laika posmu
pieprasijuma izpildei, nemot véra pieprasijuma sarezgitibu un skaitu. Par termina pagarinasanu un
pagarinasanas iemesliem Banka informé Datu subjektu 1 (viena) ménesa laika no pieprasijuma
sanemsanas.

12.5. Atbilde uz Datu subjekta pieprasijumu, tiek nodota Datu subjektam viena no sadiem veidiem:

12.5.1. nosutita Internetbanka, ja Datu subjektam ir Internetbankas pieslegums un tas ir tehniski

iespéjams;

12.5.2. izsniegta klatiené Banka vai Bankas parstavnieciba;

12.5.3. izmantojot citus sakaru lidzek]us, ja Banka un Datu subjekts par to ir atseviski vienojusies vai

Datu subjekts to ir noradijis pieprasijuma un Banka, nemot vérad sniedzamas informacijas
sensitivitati un apjomu, uzskata, ka noraditais veids ir piemérots.
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13. Ipasi noteikumi

13.1. Bankai saistoSajos normativajos aktos noteiktajos gadijumos (pieméram, NILLTPFNL noteiktajos
gadijumos u.c.) uz Bankas veikto datu apstradi neattiecas Datu subjekta tiesibas pieprasit
informaciju par datu apstradi, tai skaita tas mérkiem, sanéméjiem, iegtsanas avotiem, tiesibas
pieklat saviem datiem un pieprasit to grozisanu, iznicinasanu, apstrades partrauksanu vai
aizliegsanu. Lidz ar to, normativajos aktos noteiktajos gadijumos Banka nesniedz Datu subjektam
zinas par veikto datu apstradi, ka ari neveic citas Datu subjekta pieprasitas darbibas, ko tai aizliedz
veikt saistoSie normativie akti.

14. Citi noteikumi

14.1. Bankas Datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija: datuaizsardziba@ribbank.com vai
J. Alunana iela 2, Riga, LV-1010, ar noradi “Datu aizsardzibas specialists”.

14.2. Ja Datu subjekts uzskata, ka Banka ir parkapusi vina tiesibas attieciba uz Personas datu apstradi,
Datu subjektam ir tiesibas iesniegt sudzibu Personas datu uzraudzibas iestadé. Latvijas Republika
Personas datu uzraudzibas iestade ir Datu valsts inspekcija, adrese: Elijas iela 17, Riga, LV-1050.

14.3. Banka ir tiesiga jebkura laika vienpuséji grozit Datu apstrades principus, par to informéjot Datu
subjektu ne vélak ka 10 (desmit) Bankas darba dienas iepriek$ pirms to spéka stasanas. Datu
subjektu par grozijumiem Banka informé: izvietojot informaciju Bankas telpas un Bankas
majaslapa, vai nosatot Datu subjektam elektroniski ar Distances sazinas lidzek|u starpniecibu.
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