@ Regionala
Investiciju Banka

SMS BANKAS PAKALPOJUMA LIETOSANAS NOTEIKUMI

1. Lietotie termini un saisinajumi

Banka - AS ,Regionala investiciju banka".

Cenradis — Bankas apstiprinatais pakalpojumu cenradis, kas ir spéka komisijas maksu aprékinasanas
bridi. Cenradis ir Liguma neatnemama sastavdala.

Internetbanka - Bankas uzturéta elektroniska norékinu sistéma, kura Bankas operaciju veiksanai
nepiecieSsama informacijas apmaina starp Klientu un Banku notiek, izmantojot interneta tiklu.

Izmainu minimala summa - Liguma noraditie attiecigaja Konta(-os) kredita (iemaksatas) un/vai debeta
(izmaksatas) darfjumu summas minimumi Konta valGta, kas inicié SMS bankas Tszinas nosutiSanu
Klientam.

Klients — fiziska vai juridiska persona, vai $adu personu apvieniba, kas izmanto vai izteikusi vélésanos
izmantot Bankas pakalpojumus un/vai kas rikojas ka Maksatajs vai Sanéméjs.

Konts — jebkurs Klientam atvérts Norékinu, Kartes, noguldijuma vai cits konts Banka, kura uzskaititi
Klienta Finansu lidzekli.

Lidzeji — Klients un Banka ka Liguma puses kopa.

Ligums — Ligums par SMS bankas pakalpojuma lietosanu, kas klatiené vai Internetbanka noslégts starp
Banku un Klientu.

Noteikumi - Sie SMS bankas pakalpojuma lietosanas noteikumi, kas ir Liguma neatnemama sastavdala.
Rokasgramata - Bankas apstiprinata SMS bankas pakalpojuma lietoSanas rokasgramata, kas ir Liguma
neatnemama sastavdala.

SMS banka - automatiska Bankas iszinu sistéma, kas nodroSina Klientam automatisku informacijas
sanemsanu no Bankas, izmantojot mobild telefona Tszinas, ka ari informacijas sanemsanu péc
pieprasijuma, nostot Bankas noteikta saturaiszinu no mobila telefona uz Bankas noteiktu SMS bankas
servisa numuru.

SMS bankas iszina — SMS bankas Klientam nosatita Tszina, kas satur finansu informaciju par attieciga
Klienta SMS bankai pieslégtajiem Kontiem vai citu ar SMS bankas izmanto$anu saistitu informaciju.
Telefona numurs — Liguma noraditais Klienta mobila telefona numurs, kuru Klients izmanto informacijas
apmainai ar SMS banku.

2. Visparéjie noteikumi

2.1.  SMS banka ir pieejama Klientiem, kuru mobilo telefonu aparati nodroSina Tszinu sanemsanas un
nosatisanas iespéjas.

2.2.  Slegt Ligumu var Klients, kuram ir atvérts Konts.

2.3.  Klients lieto SMS banku saskana ar lietoSanas bridi spéka esoSiem Noteikumiem un Rokasgramatu.

2.4.  Noteikumi nosaka Bankas un Klienta ka Lidzéju tiesibas, pienakumus un atbildibu.

3. Liguma noslégsana un liguma termins

3.1.  Noteikumi, Cenradis un Rokasgramata Klientam ir pieejami Bankas majaslapa www.ribbank.com.
Klientam ir pienakums iepazities ar Siem dokumentiem.

3.2.  Klients Liguma norada vienu vai vairakus Kontus, kurus tas vélas piesléegt SMS bankai.

3.3.  Klients Liguma norada vienu vai vairakus Telefona numurus, kurus vélas izmantot darbam ar SMS
banku, ka arT citus SMS bankas pakalpojuma lietoSanas parametrus.

3.4. Klienta parakstits Ligums uzskatams par Klienta piekriSanu Noteikumu, Cenraza, Rokasgramatas
un Bankas Visparéjo darfjumu noteikumu piemérosanai Lidzéju attiecibam.

3.5. Ligums stajas spéka ta parakstisanas bridi un ir spéka neierobezotu laiku, ja Liguma nav noteikts
citadi. Ja Ligums tiek slégts Internetbanka, tas tiek uzskatits par parakstitu bridi, kad Klients to ir
apstiprinajis, izmantojot Digipass. Sada gadijuma Ligums papira veida nav japaraksta.
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3.6.

Ja Klients vélas mainit Liguma noraditos SMS bankas pakalpojuma parametrus vai SMS bankai
pieslégtos Kontus, Klients Banka iesniedz rakstisku iesniegumu vai veic SMS bankas pakalpojuma
parametru nomainu Internetbanka. Ja Klients ar iesniegumu 10dz mainit vai Internetbanka maina
SMS bankas pakalpojuma parametrus ar mérki partraukt sanemt Tszinas par izejoSajiem
maksajumiem no Klienta kartes konta, Klients pats uznemas pilnu atbildibu par sava kartes konta
atlikuma iespé&jamu samazinajumu neautorizétu darfjumu rezultata.

4. Klienta identificésana

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

Klientam, izmantojot SMS banku, Banka identificé Klientu péc Telefona numura.

Izmantojot SMS banku, Klientam ir pienakums nodrosinat sava telefona un no Bankas sanemto
Iszinu nepieejamibu treSajam personam, ka ari nodrosSinat mobilo sakaru operatora pieskirta
piesléguma numura saglabasanu un nepielaut td nodosanu vai pareju tresajam personam.

Ja konfidenciala informacija ir kluvusi zinama vai varéjusi tikt zinama tresajai personai, Klientam
par to nekavéjoties telefoniski vai rakstiski jainformé Banka, un Banka iesp&jami isaka laika bloké
pieeju SMS bankas pakalpojumam.

Ja Banka ir sanémusi Klienta iesniegumu/pazinojumu Noteikumu 4.3. punktd noteiktaja kartiba,
pieeja SMS bankas pakalpojumam tiek blokéta lidz bridim, kamér Klients ir devis rakstisku
rikojumu Bankai atblokét pieeju SMS bankas pakalpojumam.

5. Saistibas un atbildiba

5.2.

5.3.

5.4.
54.1.
54.2.

5.5.

5.6.
5.6.1.
5.6.2.

5.7.

5.8.
5.8.1.

5.8.2.
5.8.3.
5.9.

59.1.
5.9.2.

Banka nodrosina SMS bankas pakalpojuma pieejamibu 24 stundas diennakti (iznemot
profilaktiskos partraukumus, par kuriem Klients tiks informéts ieprieks Internetbanka vai Bankas
majaslapa www.ribbank.com).

Banka vienas darba dienas laika no Liguma spéka staSanas veic Klienta registréSanu un Liguma
noradita Konta(-u) pieslégsanu SMS bankai.

Klients uzdod un Banka apnemas nosatit Klientam informaciju SMS bankas Tszinu veida uz
Telefona numuru saskana ar Liguma noraditajiem nosacijumiem.

Banka ir tiesiga neizpildit 5.3. punktd minétas darbibas, ja:

Klients neievéro Noteikumus un Ligumuy;

Kontos nav pietiekams daudzums lidzeklu 5.3. punktd minéto darbibu izpildei un samaksai par
sniegtajiem pakalpojumiem.

Parakstot Ligumu, Klients apliecina to, ka apzinas un uznemas visu un jebkadu risku, kas saistits ar
SMS bankas lietosanu, taja skaita risku, kas saistits ar iespéju tresajam personam ar SMS bankas
starpniecibu iegat Klienta informaciju bez Klienta zinas vai piekrisanas. Banka ir atbildiga tikai par
Klienta tieSajiem zaudé&jumiem, kas radusies Bankas tiSas darbibas vai rupjas neuzmanibas
rezultata.

Klientam ir pienakums:

nodrosinat Kontos pietiekamu lidzeklu daudzumu Bankas pakalpojumu samaksai;

parbaudit veikto darfjumu atbilstibu Konta izrakstam/parskatam ne retdk ka reizi kalendaraja
meénesi.

Klientam ir pienakums nodrosinat ar Telefona numuru saistita mobila telefona un SMS bankas
Tszinu nepieejamibu treSajam personam. Ar Telefona numuru saistitd mobila telefona vai SIM
kartes nozaudésanas, vai nozagsanas gadijuma Klientam jasazinas ar Banku, lai apturétu SMS
bankas 1szinu nosatisanu uz Telefona numuru.

Klients ir atbildigs par:

Liguma minéto, ka ari saskana ar Liguma izpildi sniedzamo zinu patiesumu, precizitati, izmainam
un pilniby;

rikojumu precizitati un pilniby;

Liguma un Noteikumu ievéroSanu.

Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas radusies Klientam:

ja Klients nav ievérojis Ligumu un Noteikumus;

treSo personu nelikumigas darbibas rezultata lidz SMS bankas pakalpojuma blokésanas bridim,
atbilstosi So noteikumu 4.3. punktd noteiktajai kartibai;
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5.9.3.
594.
5.9.5.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

sakaru traucéjumu dé| un citu no Bankas neatkarigu iemeslu rezultats;

ja mobila telefona Tszinu saturs ir kluvis zinams treSajam personam;

ja Klienta mobilo sakaru operatora pieskirtais piesleguma numurs ir nodots vai pieskirts treSajai
personai, un Klients par to nav pazinojis Bankai.

Banka neatbild par zaudé&jumiem, kas rastos Klientam vai treSajam personam, Bankai nosttot SMS
bankas iszinu saskana ar Liguma noraditajiem nosacijumiem uz atbilstoSo Telefona numuru.
Banka neuznemas atbildibu par pakalpojumu kvalitati ko nodrosina sakaru pakalpojumu
sniedzéji.

Bankai péc Klienta iesnieguma sanemsanas ir pienakums ne vélak ka vienas darba dienas laika
apturét SMS bankas iszinu satisSanu. Klients pats var uz laiku apturét vai atjaunot SMS bankas
Iszinu satiSanu, nosatot iszinu no Telefona numura uz Bankas noteikto SMS bankas servisa numuru
vai Internetbanka veicot SMS bankas pakalpojuma parametru izmainas.

Par Liguma paredzéto pakalpojumu sniegsanu Klients maksa Bankai komisijas maksas vienu reizi
diena saskana ar Cenradi. Komisijas maksas par SMS bankas izmantoSanu Banka par katru
pagajuso laika periodu, kads ir paredzéts Cenradi, ietur automatiski no Liguma noradita Konta. Ja
attiecigaja Konta nav pietiekamu naudas lidzek|u, lai Banka varétu iekasét komisijas maksas,
Bankai ir tiesibas tas ieturét no jebkura cita Klienta Konta.

Konstatéjot neatbilstibu starp Klienta Kontu atlikumiem saskana ar Klienta personigo finansu
uzskaiti vai gramatvedibas datiem un datiem SMS banka, Klients nekavéjoties informé par to
Banku rakstiski vai Internetbanka.

6. Liguma izbeigSana

6.1.

6.2.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.4.
6.5.

Klients var izbeigt Ligumu vienpuséja karta, iesniedzot Bankai rakstveida iesniegumu vai veicot
SMS bankas pakalpojuma parametru izmainas Internetbankd. Péc $adaiesnieguma sanemsanas
Banka partrauc operaciju izpildi un ietur komisijas maksu par lidz Liguma izbeigSanas bridim
sniegtajiem pakalpojumiem saskana ar Noteikumu 5.13. punktu.

Banka var izbeigt Ligumu vienpuséja karta, pazinojot par to Klientam rakstveida vai Internetbanka
vismaz vienu ménesi ieprieks.

Banka bez iepriek$éja bridindjuma nekavéjoties var vienpuséji izbeigt Ligumu un noblokét
Klientam pieeju SMS bankas pakalpojuma lietoSanai gadijumos, ja:

Liguma noraditaja Konta ilgak ka 30 (trisdesmit) kalendaras dienas péc maksasanas termina
jestasanas nav pietiekamu naudas lidzeklu, lai segtu komisijas maksas par SMS bankas
pakalpojuma lietosanu;

Klients ilgak ka 6 (seSus) kalendaros ménesus péc kartas nav izmantojis SMS bankas pakalpojumu;
Klients ir parkapis Noteikumus.

Ligums automatiski uzskatams par izbeigty, ja tiek izbeigti Liguma noradito Kontu ligumi.

Liguma izbeig$ana neatbrivo Klientu no Liguma noteikto saistibu pilnigas izpildes.

7. lzmainas Liguma

7.1.

Bankai ir tiesibas vienpuséji izdarit grozijumus vai papildinajumus Noteikumos un Rokasgramata,
par to pazinojot Klientam vismaz ménesi pirms izmainu vai papildinajumu stasanas spéka,
izvietojot attiecigu informaciju Internetbanka vai Bankas majaslapa www.ribbank.com. Klienta
tiesibas un piendkums ir sekot izmainam iepriekS minétajos dokumentos. Ja lidz izmainu vai
papildindgjumu spéka stasanas dienai Klients Bankai nav iesniedzis pazinojumu par Liguma
izbeigSanu, Lidzéji uzskatis, ka Klients ir piekritis Sadiem grozijumiem vai papildinajumiem.
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